
Atento a la seguridad, a la satisfacción de tus clientes y a una rentabilidad óptima, el mantenimiento de tus infraestructuras y 

equipos en tienda constituye un pilar esencial de tu actividad.

Como profesional del sector Retail, tus prioridades se centran en la creación de condiciones de explotación ideales para tus 

puntos de venta, el garantizo de la seguridad y el confort de tus clientes y empleados, la disponibilidad de los equipos 

estratégicos, el cumplimiento con la normativa vigente, así como la optimización de los costes operativos. 

  

DIMO Maint pone lo digital al servicio del rendimiento de tu 
mantenimiento

PROGRAMA DE GMAO RETAIL
PARA EL MANTENIMIENTO DE TUS PUNTOS DE VENTAS

Rinde al máximo Garantiza la seguridad

Asegúrate de que todos los equipos críticos 

(iluminación, climatización, cajas registradoras, 

estanterías, etc.) estén operativos para evitar 

toda interrupción en el servicio o pérdida de 

facturación.

Cumple con las normativas y obligaciones 

legales en materia de seguridad, higiene, y 

gestión medioambiental (ej.: controles contra 

incendios, mantenimiento de los sistemas de 

ventilación)

Analiza  Ahorra 

Dispón de indicadores pertinentes 

para seguir de cerca la actividad de 

mantenimiento de tu (s) punto(s) de 

venta.

Maneja los costes directos de mantenimiento 

(averías imprevistas, recursos, …)

La GMAO permite al mantenimiento ahorrar tiempo al acceder de forma inmediata a las solicitudes de 

intervención completas con toda la información necesaria para ejecutarlas correctamente, mientras que había 

Thomas ADDIS, director técnico en L’Incroyable - 36 puntos de venta

www.dimomaint.com/es   www.dimomaint.com/latam



DIMO Maint, la GMAO adaptada a las 
necesidades del Retail

Portal centralizado de communicación
Un único punto de acceso para la gestión de las solicitudes de 
intervenciones y compras, simplificando los intercambios y la 
coordinación.

Gestión completa de la actividad de mantenimiento (correctivo, 
preventivo, reglamentaria)
Una visión de todos tus equipos, como la calefacción, la climatización, la 
installación eléctrica, para intervenciones rápidas y eficaces.

Gestión de las existencias de repuestos
Una visibilidad completa de tus existencias de piezas de recambio por 
tienda y una gestión facilitada de tus inventarios.  

Solución móvil innovadora
Una app móvil que permite a los técnicos intervenir con flexibilidad, 
incluso sin conexión, con un acceso inmediato a la documentación. 

Inventario estructurado de las instalaciones
Un repositorio único para una visión global y precisa de los puntos de 
venta, equipos y proveedores.

Control de los rendimientos
Indicadores claros y completos (calidad, disponibilidad, reactividad) 
para analizar y optimizar tus operaciones de mantenimiento.

Seguimiento de los proveedores y contratos
Una gestión transparente y eficaz de las intervenciones, plazos, 
costes y presupuestos, con un portal dedicado a los proveedores para un 
seguimiento en tiempo real. 

¿Quieres tener una demostración de la 
solución GMAO DIMO Maint?

Accede al formulario en línea y rellénalo para que un asesor DIMO Maint 

te presente nuestra solución.

Simplifica y optimiza tu gestión de 
mantenimiento PARA SABER MÁS

www.dimomaint.com/es  

www.dimomaint.com/latam

Entre nuestros clientes GMAO Retail

Peacocks 

Reino Unido - 630 puntos de venta

K&Z 

Reino Unido - 35 puntos de venta

Bradfords 

Reino Unido - 60 puntos de venta

Domino’s  

Reino Unido - 1300 puntos de venta

QFM Groupe

Reino Unido - 120 puntos de venta

L’Incroyable

Francia - 36 puntos de venta

FACQ

Bélgica - 37 puntos de venta

14 salas de exposición


